DATA AS A SERVICE (DaaS)
Die Zukunft datengetriebener
Unternehmen




Einleitung

S

Die digitale Transformation stellt Unternehmen vor immer grofiere Herausforderungen,
insbesondere wenn es um die effektive Nutzung von Daten geht.

Die digitale Transformation stellt Unternehmen
vor immer grofsere Herausforderungen, ins-
besondere wenn es um die effektive Nutzung von
Daten geht.

Der Zugang zu aktuellen, prazisen und struktu-
rierten Daten entscheidet zunehmend Uber den
Markterfolg.

Data as a Service (DaaS) ermdglicht Unterneh-
men den flexiblen Zugriff auf externe Daten-
quellen, wodurch sie ihre internen Ressourcen
entlasten, datengetriebene Prozesse automati-
sieren und strategische Entscheidungen auf eine
solide Informationsbasis stellen kénnen.

+57%

Dieses Whitepaper beleuchtet die Rolle von DaaS
in modernen Unternehmen, zeigt Herausforde-
rungen und Lésungen auf und gibt praxisnahe
Empfehlungen zur erfolgreichen Implementie-
rung.

Zudem wird herausgestellt, wie die Datenser-
vice+ GmbH als Anbieter hochwertiger Gebau-
de- und Umgebungsdaten Unternehmen dabei
unterstitzt, ihre digitale Transformation zu be-
schleunigen und Wettbewerbsvorteile zu sichern.

Ersparnis durch die
Nutzung externer Daten
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Die Bedeutung von Data as a Service

S

DaaS bezeichnet die Bereitstellung von Daten als externe Dienstleistung, die liber
standardisierte Schnittstellen wie APIs oder SaaS-Plattformen zuganglich sind.

tatt eigene Daten zu erheben, zu bereinigen
und zu speichern, konnen Unternehmen di-
rekt auf validierte und aktuelle Daten zugreifen.

Durch diesen Ansatz wird die Nutzung von Daten
stark vereinfacht und beschleunigt, da keine auf-
wandigen internen Infrastrukturen erforderlich
sind.

Unternehmen profitieren von:

« Kosteneinsparungen durch Wegfall eigener
Datenerhebungen und Wartungskosten

o Echtzeitverfiigharkeit von Daten fir dynami-
sche Entscheidungsprozesse

o Skalierbarkeit durch Zugriff auf genau die
Datenmengen, die bendtigt werden.
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Digitale
Transformation

DaaS findet in zahlreichen Branchen Anwen-
dung. Versicherungen nutzen externe Daten flir
die Risikobewertungen und fir das Schadens-
management, wahrend Banken und Immobilien-
unternehmen Geodaten flr Standortanalysen,
Bewertungen und Kreditentscheidungen heran-
ziehen.

Auch in der Energiebranche werden durch DaaS
Versorgungsnetze optimiert und ESG-Berichter-
stattungen vereinfacht.
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Herausforderungen der

datengesteuerten Transformation

Datenbeschaffung und Integration

Qualitatssicherung und regulatorische
Anforderungen

Daten missen nicht nur aktuell, sondern
auch prazise, sicher und konform mit gesetzli-
chen Vorgaben wie der DSGVO oder DORA (Digi-
tal Operational Resilience Act) sein.

Besondere Herausforderungen bestehen in der
Sicherstellung der Datenqualitat und der Wabhl
vertrauenswirdiger Datenlieferanten.

« Transparente Datenherkunft ist essenziell flir
regulatorische Prifungen.

« Automatisierte Datenvalidierung erhoht die
Zuverlassigkeit.

« Zusammenarbeit mit BSI-zertifizierten An-
bietern gewahrleistet Konformitat mit deut-
schen und europaischen Sicherheitsstan-
dards.

Komplexitat der Datenbeschaffung und
-integration

Viele Unternehmen haben Schwierigkeiten, die
fur ihre Prozesse relevanten Datenquellen zu
identifizieren und zu integrieren. Die Entschei-
dung zwischen eigener Datenerhebung (,,Make®)
und externem Datenbezug (,,Buy“) ist strategisch
entscheidend.

Eigene Datenerhebung: Unternehmen, die sich
fur eine interne Datenerhebung entscheiden,
mussen mit hohen Aufwanden fir die Samm-
lung, Bereinigung und Wartung rechnen.

Neben den einmaligen Projektkosten entste-
hen laufende Personalkosten, da spezialisiertes
Fachpersonal fir die kontinuierliche Pflege der
Daten bendtigt wird.

Zudem erfordert die Datenhaltung geeignete

,,Die Qualitcit und Sicherheit von Daten
sind zentrale Erfolgsfaktoren der daten-

Sesteuerten
Transformation.”

- Séren Saliger
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Herausforderungen der

datengesteuerten Transformation

Eigenerhebung von Daten

igene Datenerhebung: Unternehmen, die sich o .

fir eine interne Datenerhebung entscheiden, Kostenstruktur eines
missen mit hohen Aufwanden fiir die Samm- In-House-Deve[opments
lung, Bereinigung und Wartung rechnen. ZUr Eigennutzung
Neben den einmaligen Projektkosten entste- Einmalige Projektkosten:
hen laufende Personalkosten, da spezialisiertes « Entwicklung und Implementierung:
Fachpersonal flir die kontinuierliche Pflege der ca. 50 % der Gesamtkosten liber 5 Jahre
Daten benotigt wird.
Zudem erfordert die Datenhaltung geeignete Jahrliche Kosten:
Raumlichkeiten und Hardware, deren Anschaf- * Infrastruktur & Lizenzen: ca. 5-10 %
fung und Wartung weitere finanzielle Belastun- « Datenbeschaffung und -pflege: ca. 10-15 %
gen darstellen. » Personalkosten*: ca. 15-20 %
Hinzu kommt die Herausforderung, prazise und SOl “b.ers‘]fhre:
aktuelle Datenquellen zu identifizieren und zu > Refershzwgtt: 200 %
nutzen, da interne Daten oft unvollstandig oder )

. . . *@ 3-4 Fachkrafte

veraltet sind. Der gesamte Prozess ist organisa-
torisch aufwendig und mit hohen Investitions-
kosten verbunden.

Die gezielte Eigenerhebung von Daten ist insbesondere dann wirtschaftlich und strategisch sinnvoll,
wenn es sich um Informationen handelt, die nicht in vergleichbarer Qualitat, Aktualitat oder Granu-
laritat am Markt verfligbar sind. In diesen Fallen entsteht ein unmittelbarer Wettbewerbsvorteil:
Unternehmen schaffen sich eine exklusive Datenbasis, mit der sie Produkte und Prozesse differen-
zieren und somit einen nachhaltigen Mehrwert generieren kénnen.

Im Gegensatz dazu sollten standardisierte, breit verfigbare Daten maoglichst effizient Gber Da-
ta-as-a-Service-Modelle bezogen werden, um Ressourcen zu schonen und operative Komple-
xitat zu reduzieren. Der Schlussel liegt also in der strategischen Bewertung des Datenwerts:
Eigenerhobene Daten lohnen sich vor allem dort, wo sie zur Alleinstellung im Markt beitragen —
etwa durch spezifisches Kundenverhalten, proprietare Nutzungskontexte oder exklusive Prozess-
informationen.

Die bewusste Entscheidung, welche Daten intern generiert und welche Ulber externe Anbieter

bezogen werden, ist damit kein technisches, sondern ein geschaftsstrategisches Thema — und
sollte entlang des Wertschopfungspotenzials getroffen werden.
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Herausforderungen der ) S+

datengetriebenen Transformation

Kostenersparnis durch die Nutzung externer Datenquellen

Beispiel: Externe Datenquellen: Der Bezug externer Da-

Ersparnis durch die ten Uber einen spezialisierten Anbieter wie Da-
tenservice+ bietet Unternehmen eine deutlich

NUtzung externer effizientere Alternative.
Datenquellen
Anstatt eine eigene Infrastruktur aufzubauen,
Jihrliche Kosten: kdnnen Unternehmen sofort auf eine standardi-
*  Nutzung der DaaS-Plattform, sierte und hochqualitative Datenbasis zugreifen.
Datenzugriff & Support: rund 40-45 %
glinstiger als das Inhouse-Modell Datenservice+ liefert Daten zu Uber 57 Mil-

lionen Gebauden und 65 Millionen Flurstiicken
deutschlandweit und lasst sich unkompliziert in
bestehende Systeme einbinden, wodurch Unter-
nehmen sowohl Zeit als auch Kosten sparen.

Gesamtkosten iiber 5 Jahre:
. Einsparung gegenliber
Eigenentwicklung: liber 55 %

Unternehmen wie die Datenservice+ agieren somit als strategischer Partner fiir Unternehmen,
die von der marktweit einzigartigen Erfahrung im Umgang mit Gebaudedaten profitieren mochten.

Die Nutzung externer Datenquellen stellt sicher, dass Unternehmen immer mit aktuellen, prazisen
und regulatorisch konformen Informationen arbeiten konnen. Datenservice+ erleichtert diese Ent-

scheidung, indem es hochwertige, branchenspezifische Daten bereitstellt, die Unternehmen nahtlos
in ihre Geschaftsprozesse einbinden kénnen.

Die Nutzung von Datenservice+ als DaaS-Losung ermoglicht erhebliche Kosteneinsparungen:

100%
80%
60%
40%

20% Kosten:
Eigene Datenerhebung
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Wirtschaftliche Vorteile von ) S+

Data as a Service

Neben den erheblichen Kosteneinsparungen bietet Data as a Service zusatzliche Vor-
teile, die Gber rein monetare Aspekte hinausgehen.

Flexibilitat und Skalierbarkeit

Unternehmen, die auf DaaS setzen,
profitieren von einer hohen Skalier-
barkeit, da sie jederzeit zusatzli-
che Daten abrufen kdnnen, ohne in
neue Infrastrukturen oder interne
Ressourcen investieren zu mussen.

Dies ermoglicht es, schnell auf
Marktveranderungen zu reagieren
und datengetriebene Entschei-
dungen mit maximaler Agilitat zu
treffen.

Schnellere Markteinfiihrung

Reduzierung des Verwaltungs-
aufwands

Wahrend eine eigene Dateninfra-
struktur eine kontinuierliche Pflege
und Wartung erfordert, Gbernimmt
ein spezialisierter Anbieter wie
Datenservice+ diese Aufgaben.

Unternehmen kénnen sich dadurch
auf ihre Kernkompetenzen konzen-
trieren, ohne von operativen Her-
ausforderungen im Datenmanage-
ment ausgebremst zu werden.

Durch die Nutzung externer Datenquellen entfallt die langwierige Entwicklungs- und
Einflihrungsphase eigener Datensysteme. Unternehmen kénnen sofort auf hochwertige,
aktuelle Daten zugreifen, um innovative Geschaftsmodelle und Produkte schneller auf
den Markt zu bringen.

»DaasS optimiert Kosten, steigert Skalierbarkeit und reduziert
den Verwaltungsaufwand — ein entscheidender Hebel
ftir Agilitait und schnellere Markteinfiihrung.”

Séren Saliger &
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Wirtschaftliche Vorteile von ) S+

Data as a Service

Neben den erheblichen Kosteneinsparungen bietet Data as a Service zusatzliche
Vorteile, die tber rein monetare Aspekte hinausgehen.

Verbessere Customer Journey durch externe Datenquellen

Ein haufig unterschatzter Effizienzhebel liegt in der Reduktion von Abbrichen innerhalb di-
gitaler Prozesse. Studien zeigen, dass rund 60 % der Nutzer Online-Formulare abbrechen
— oft, weil die Eingabe zu komplex, zeitaufwandig oder der konkrete Nutzen nicht unmittel-
bar ersichtlich ist. Insbesondere bei formularbasierten Prozessen im Finanz-, Energie- oder
Versicherungsbereich stellt dies ein zentrales Hindernis flr die Conversion dar.

Durch den gezielten Einsatz von Data as a Service lassen sich solche Hirden signifikant re-
duzieren. Wird dem Kunden beispielsweise nach Eingabe seiner Adresse automatisch die
zugehodrigen Gebaudedaten angezeigt, entsteht ein unmittelbarer Mehrwert. Dies schafft
Vertrauen, reduziert den Eingabeaufwand und erhdht die wahrgenommene Servicequalitat.

Aktuelle Studien belegen, dass durch intelligente Formularvorbefillung und automatisierte
Datenanreicherung bis zu 30 % der Abbriiche vermieden werden kénnen. Die Integration ex-
terner, qualitatsgesicherter Datenquellen ermdglicht eine reibungslosere Customer Journey.
Unternehmen, die externe Datenlosungen entlang der Kundenreise einsetzen, profitieren
somit mehrfach: Von einer gesteigerten Abschlussquote, reduzierter Absprungrate, erhoh-
ter Kundenzufriedenheit und nicht zuletzt von einer effizienteren Verarbeitung im Backend.
DaaS wirkt somit nicht nur als technologische, sondern auch als wirtschaftliche Brticke
zwischen Kundenkomfort und Prozessoptimierung.

17.10.2023
Zunehmende Versiegelung
01.03.2023 des Grundstiicks aufgrund
Neue PV-Anlage Neubaus einer Garage
01.10.2019 01.10.2022
Gebaude ist zum Anbau Wintergarten 19.04.2024
ersten Mal in den Baumbestand auf
Daten verflighbar dem Grundsttick ist
gewachsen und stellt
ein Risiko flir das
Gebaude dar.
28.07.2021
15.02.2020 Niederschlagssumme

Windgeschwindigkeit von grofer 100 mm

mehr als 30 m/s
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Erfolgreiche Implementierung ) S+

von Data as a Service

Eine durchdachte DaaS-Strategie beginnt mit einer detaillierten Analyse
der Unternehmensprozesse und des konkreten Bedarfs an externen Daten.

Die Umsetzung erfolgt in mehreren Schritten:

Zieldefinition und Bestandsaufnahme

Unternehmen sollten sich zunachst fragen, welche Prozesse durch externe Daten
optimiert werden kénnen und welche internen Datenquellen bereits vorhanden sind.
Eine klare Zielsetzung ist essenziell, um eine wirtschaftlich sinnvolle Datenstrategie
zu entwickeln.

Auswahl geeigneter Datenquellen

Interne und externe Datenquellen missen hinsichtlich ihrer Qualitat, Aktualitat und
Kosten geprift werden. Partnerschaften mit etablierten DaaS-Anbietern wie Daten-
service+ helfen, eine zuverlassige Datenversorgung sicherzustellen.

Integration und Governance

Eine effektive DaaS-Implementierung setzt eine nahtlose API-Integration voraus.
Zudem sollte ein Governance-Framework etabliert werden, das Datenschutz, Sicher-
heit und Compliance-Aspekte regelt.

Kontinuierliche Optimierung
Die Datenstrategie sollte regelmafsig Gberprift und an veranderte Geschaftsanforde-

rungen angepasst werden. KPIs zur Messung der Datenqualitat und Wirtschaftlich-
keit helfen, den Wertbeitrag von DaaS zu maximieren.
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Zukunftsausblick: DaaS als Treiber
fur KI und Nachhaltigkeit

S

Die steigende Bedeutung von Kinstlicher Intelligenz

Die steigende Bedeutung von Kunstlicher Intelli-
genz (KI) macht den Einsatz hochwertiger Daten
immer wichtiger. Georeferenzierte Daten sind
eine wertvolle Grundlage flr maschinelles Ler-
nen und Automatisierung, da sie eine prazisere
Vorhersage von Markttrends und Risiken ermdg-
lichen.

Nachhaltigkeit durch optimierte Datennutzung
Neben technologischen Vorteilen bietet DaaS
auch nachhaltige Einsparpotenziale. Zentralisier-
te Cloud-Losungen reduzieren den Energiever-
brauch erheblich. Untersuchungen zeigen, dass
10 Unternehmen durch den Umstieg auf DaaS
bis zu 28.000 kWh pro Jahr an Energie einsparen
konnen, was einer CO2-Reduktion von bis zu 10
Tonnen jahrlich entspricht.

DS+ Insights
Die Web-App fur
digitale Geodaten
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Fazit: DaaS revolutioniert die Art, wie Unterneh-
men mit Daten arbeiten. Der flexible Zugriff auf
qualitatsgesicherte externe Daten steigert nicht
nur die Effizienz und Automatisierung, sondern
reduziert auch Kosten und regulatorische Risi-
ken. Anbieter wie Datenservice+ ermadglichen
eine nahtlose Integration von DaaS, wodurch
Unternehmen schneller auf Marktveranderungen
reagieren und fundierte Entscheidungen treffen
kdnnen.

Wer sich frihzeitig flr eine DaaS-gestitzte Un-
ternehmensstrategie entscheidet, sichert sich
langfristige Wettbewerbsvorteile in einer daten-
getriebenen Welt.
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About

Uber die Datenservice+ GmbH und Séren Saliger

) S,, Datenservice+ GmbH

Ihre Schnittstelle zum Erfolg!
Seit 2019 profitiert die Provinzial Holding AG mit
ihren Versicherungsunternehmen von der digita-
len Bereitstellung Gebaudedaten.

Aus diesem bundesweit einzigartigen Erfah-
rungsschatz wurde im Juli 2023 aus der Provin-
zial Holding AG die Datenservice+ GmbH gegriin-
det.

Die Datenservice+ GmbH erwirbt, sammelt, ver-
arbeitet und erzeugt prazise sowie aktuelle geo-
grafische Informationen.

Mit diesen Services unterstltzt die Datenser-
vice+ GmbH Unternehmen und Organisationen
dabei, fundierte Entscheidungen zu treffen und
ihre Geschaftsprozesse zu optimieren.

Mit dem Zugriff auf hochwertige statische und
dynamische Daten sowie die Anreicherung durch
KI werden punktgenaue und leicht zugangliche
Informationen flr digitale Zwillinge bereitge-
stellt.

Kontakt: www.datenservice.plus

Soren Saliger
Geschaftsfihrer Datenservice+ GmbH

Soren Saliger Diplom Wirtschaftsinformatik stu-
dierte in Kiel und begann seine berufliche Lauf-
bahn als SAP Application Expert bei der Camp-
bell Soup Company in Liibeck.

Zuletzt ibernahm Séren Saliger die erfolgreiche
Abteilungsleitung der IT fir die Bereiche Vertrieb
und Portale bei der Provinzial Holding AG.

Seit 2023 ist Soren Saliger Geschaftsflihrer der
Datenservice+ GmbH, die sich auf die Erfassung,
Verarbeitung und Generierung von prazisen und
aktuellen Geoinformationen spezialisiert hat.

Lassen Sie uns gemeinsam die Zukunft
gestalten - datenbasiert und nachhaltig.
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WHITEPAPER

DATA AS A SERVICE (DaaS) - Die Zukunft datengetriebener
Unternehmen

LinkedIn: www.linkedin.com/
company/datenserviceplus

Datenservice+ GmbH Website: www.datenservice.plus

Soren Saliger E-Mail: soeren.saliger@datenservice.plus

LinkedIn: www.linkedin.com/in/soeren-saliger/
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